
SOLICITAÇÃO DE COMPRESSORES - PREENCHIMENTO DO LAUDO PADRÃO

A KOMECO, com razão social KOMLOG IMPORTAÇÃO LTDA, através de seu Departamento de
Engenharia, vem informar aos seus Representantes, Revendedores e  Assistências Técnicas
Credenciadas que para solicitação de Compressores dos Condicionadores de Ar em garantia é 
obrigatório o preenchimento do Laudo Padrão de Solicitação de Compressores.

O arquivo do Laudo Padrão de Solicitação de Compressores para preenchimento encontra-se 
disponível no Portal do Técnico na pasta MISCELANIA/DOWNLOADS/LAUDOS PADRÕES.

O arquivo de Laudo Padrão de Solicitação de Compressores deverá ser preenchido com as 
informações solicitadas. Havendo dúvidas sobre o preenchimento do arquivo será necessário o 
contato com no Departamento de Engenharia antes da inclusão do pedido de garantia no Portal 
do Técnico.

Após o preenchimento do arquivo de Laudo Padrão de Solicitação de Compressores, o pedido de 
peça deverá ser incluído no Portal do Técnico e o Laudo anexado no momento da inserção. Caso 
tenha alguma dúvida neste processo, entrar em contato com o 0800 707 4350.

ATENÇÃO: 
O envio da peça não será autorizada quando:
ŸTenha algum item não preenchido ou preenchido de forma errônea.
ŸOs dados declarados não estiverem de acordo com o problema constatado.
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